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B Ü R G E R
G E L D  

Ab 1. Januar 2023 wird
das Bürgergeld das 
 Arbeitslosengeld II
(Hartz IV) ablösen. 

 
Nähere Informationen,
u.a. zur Antragsstellung
folgen auf der nächsten

Seite 

W A S  I S T  U N S E R  Z I E L ?

Diese Handreichung richtet sich an alle in Köln, insbesondere an
Einrichtungen und Menschen aus den Sozialraumgebieten
Buchforst/Mülheim-Süd, Buchheim/Holweide und
Bickendorf/Westend/Ossendorf.

Sie dient als Überblick über aktuelle Veränderungen:
Unterstützungsleistungen, Entlastungen und Hinweise auf
Beratungsstellen. 

W O H N -
G E L D

Ab 1. Januar 2023  tritt
das Wohngeld Plus als

Teil des
Entlastungspakets für

Haushalte mit geringem
Einkommen in Kraft.
Dadurch profitieren

erheblich mehr
Haushalte von Wohngeld

als bisher. Nähere
Informationen auf den

nächsten Seiten. 
 
 

K I N D E R -
G E L D  

Ab 2023 erhalten
Familien  monatlich

250€ pro Kind,
unabhängig davon, wie
viele Kinder sie haben.

 

L E I S T U N G E N

Leistungen: Bürgergeld, Wohngeld Plus und Kindergeld 

Hilfen in der Energiekrise: Dezemberhilfen, Strom- und Gaspreisbremse

und Hilfsfonds in Köln 

Ansprechpersonen und Beratungsstellen

Hilfreiche Linksammlung

Inhaltsverzeichnis:

Ab Juli 2022 erhöht sich
zudem der

Kinderzuschlag auf 229€. 
 

Beantragung: 

https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder


Personen unter 15 Jahren
Personen über 65 Jahren
Altersrentner*innen (unter 65 Jahren)

Wer kann Bürgergeld unter vereinfachten Bedingungen beantragen?

sind nach der gesetzlichen Definition nicht erwerbsfähig. Sie haben somit bei Bedürftigkeit
einen vereinfachten Anspruch auf Bürgergeld. Das bedeutet, dass die an die Erwerbsfähigkeit
geknüpften Anspruchsvoraussetzungen nicht vorliegen müssen.

Wer bereits im Jobcenter- oder SGB XII-Bezug ist, muss nichts weiter tun, um das neue
Bürgergeld zu bekommen. Auf Seite 6 befinden sich mögliche Beratungsstellen zur
Unterstützung. 

Zur Terminvereinbarung und Beantragung des Bürgergelds: 

Informationen zu übergangsweisem Bürgergeld zur Kostenübernahme der Heizkosten: 

B Ü R G E R G E L D

L E I S T U N G E N

Ab 1. Januar 2023 wird das Arbeitslosengeld II (Hartz IV) ersetzt durch das Bürgergeld.
Der Regelsatz des Bürgergeldes wird laut Gesetzentwurf zum Bürgergeld maximal
502 Euro betragen. Das ist der Regelsatz für Alleinstehende. Das entspricht einer
Erhöhung des bisherigen Regelsatzes um 53 Euro monatlich.

Vermögen und Angemessenheit der Wohnung
werden erst nach 12 Monaten Bürgergeldbezug
überprüft. Die Heizkosten werden nur im
angemessenen Umfang gewährt, um auf einen
sparsamen Umgang mit Energie hinzuwirken.

Menschen, denen es besonders schwerfällt, eine
Arbeit zu finden oder aufzunehmen, können
durch Weiterbildung und professionelles
Coaching unterstützt werden. 

Die Grundabsetzbeträge für Schüler*innen,
Studierende und Auszubildende erhöht.

Die Sanktionen nicht ganz abgeschafft. Das
Prinzip des Förderns und Forderns gilt
weiterhin. Eingeführt wird eine sechsmonatige
Vertrauenszeit, in der eine Verringerung von
Leistungen ausgeschlossen ist. 

SGB XII (Grundsicherung bei Erwerbsunfähigkeit und im Alter)
Die Weitergeltung der Karenzzeit von zwei Jahren für die Aufwendungen für Unterkunft

und Heizung wird festgeschrieben. Die Anerkennung von Bedarfen für Unterkunft und

Heizung werden an die entsprechenden Vorschriften der Grundsicherung für

Arbeitsuchende (SGB II, Bürgergeld) angeglichen. Der Vermögensschonbetrag wird von

5.000 Euro auf 10.000 Euro erhöht und es wird ein angemessenes Kraftfahrzeug von der

Vermögensanrechnung ausgenommen.

QUELLE: BMAS

https://www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-arbeit-finden/buergergeld/buergergeld-beantragen
https://www.bmas.de/DE/Service/Gesetze-und-Gesetzesvorhaben/Buergergeld/buergergeld.html
https://www.arbeitsagentur.de/datei/infoblatt-kostenuebernahme-heizkosten_ba147752.pdf


Zum 01.01.23 größte Wohngeldreform Deutschlands: 
Aus ca. 600 000 werden 2 000 000 anspruchsberechtigte Haushalte. WohngeldPlus dient
der Sicherung angemessenen und familiengerechten Wohnens.  

Wer hat Anspruch: 
Haushalte mit einem geringen Einkommen, die keine sonstigen Transferleistungen
bekommen  –  v.a. Familien, Alleinerziehende, Studierende sowie Seniorinnen und Senioren.
Wohngeld wird dann als Zuschuss gezahlt, wenn das Einkommen knapp oberhalb der
Grundsicherungsgrenze liegt. Das gilt für Mieter*innen ebenso wie Eigentümer*innen. 

Wie viel Geld bekommt man: 
Wohngeldbetrag wird sich ca. verdoppeln, von 180€ auf ca. 370€ im Durchschnitt. Höhe des
Wohngelds orientiert sich an der Anzahl der Haushaltsmitglieder, Höhe der Brutto-Kaltmiete
und dem Gesamteinkommen. 
Für eine erste Orientierung der WohngeldPlus-Rechner:  

Heizkostenentlastung über das WohngeldPlus: 
Durch die neue Heizkostenkomponente sollen steigende Energiekosten abgefedert werden.
Eine Klimakomponente soll auch Kosten für energetische Gebäudesanierungen dämpfen. 

Wo kann WohngeldPlus beantragt werden: 
Das Wohngeld kann bei den örtlich zuständigen Wohngeldämtern der Stadt Köln via Online-
Antrag, per Email oder auch per Brief beantragt werden. 

Hier gibt es Antragsformulare, weitere Informationen und einen Wohngeldrechner:  

Hier kann direkt ein online Wohngeldantrag gestellt werden: 

Für eine umfassende Beratung müssen über das Bürgertelefon 
Termine mit der zuständigen Wohngeldstelle vereinbart werden. 
Bürgertelefon der Stadt Köln: 0221 2210 

W O H N G E L D  P L U S  

L E I S T U N G E N

 Q U E L L E N :

https://www.bundesregierung.de/breg-

de/suche/deutliche-kindergelderhoehung-2141952 

https://www.buerger-geld.org/

https://www.bundesregierung.de/breg-

de/themen/entlastung-fuer-

deutschland/wohngeldreform-2125018

https://www.stadt-

koeln.de/service/produkt/wohngeld?kontrast=weiss

2022-12-01-infoblatt-dez-abschlag-data.pdf

(bundesregierung.de)

https://www.mieterbund.de/service/fragen-zur-

dezemberhilfe.html

Willkommen beim Wohngeldrechner (nrw.de)

https://www.bmwsb.bund.de/Webs/BMWSB/DE/themen/stadt-wohnen/wohnraumfoerderung/wohngeld/wohngeldrechner-2023-artikel.html
https://www.stadt-koeln.de/service/produkt/wohngeld?kontrast=weiss
https://www.wohngeldrechner.nrw.de/wg/wgrbhtml/WGRBWLKM?BULA=NW
https://www.bundesregierung.de/breg-de/suche/deutliche-kindergelderhoehung-2141952
https://www.bundesregierung.de/breg-de/suche/deutliche-kindergelderhoehung-2141952
https://www.buerger-geld.org/
https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/entlastung-fuer-deutschland/wohngeldreform-2125018
https://www.stadt-koeln.de/service/produkt/wohngeld?kontrast=weiss
https://www.bundesregierung.de/resource/blob/975226/2147798/2edb6f35c2465140e2799856974d6fe1/2022-12-01-infoblatt-dez-abschlag-data.pdf?download=1
https://www.mieterbund.de/service/fragen-zur-dezemberhilfe.html
https://www.wohngeldrechner.nrw.de/wg/wgrbhtml/WGRBWLKM?BULA=NW


A B S C H L A G S
Z A H L U N G E N  

Die Bundesregierung hat die
sogenannten "Dezemberhilfen"

beschlossen. Die Regelungen sind
abhängig von dem Mietvertrag.

Detaillierte Informationen folgen auf
der nächsten Seite. 

H I L F S F O N D S
I N  K Ö L N  

Die Rheinenergie und das
Erzbistum Köln stellen

Hilfsfonds für Menschen in
finanzieller Not zur Verfügung.
Mehr Information sind auf der

folgenden Seite zu finden.

S T R O M -  U N D
G A S P R E I S B R E M S E   

Ab März 2023 wird es, rückwirkend zum
Januar, eine Strom- und Gaspreisbremse

geben. Von dieser sollen alle (Strom-)
Kund*innen profitieren. Weitere

Informationen auf Seite 6.

H I L F E N  I N  D E R  E N E R G I E K R I S E



A B S C H L A S G Z A H L U N G E N
H E I Z U N G / E N E R G I E  D E Z E M B E R  2 0 2 2
Grundsätzlich gilt, dass alle Kund*innen von den Dezember-Entlastungen zur
Wärmeenergie profitieren, egal ob sie Gas-, Nah- oder Fernwärme beziehen.

Dezemberentlastungen bei Nah- und Fernwärmekund*innen: 
Bei Lastschriftmandat zieht der Energieversorger den Dezemberabschlag erst einmal
normal ein und überweist im Gegenzug einen bestimmten Entlastungsbetrag zurück.
Dieser ergibt sich aus dem Septemberabschlag 2022, auf den 20% aufgeschlagen
werden. Ohne Lastschriftmandat muss der normale Dezemberabschlag überwiesen
werden. Damit der Energieversorger den Entlastungsbetrag zurücküberweisen kann,
sollten Kund*innen diesem ihre Bankverbindung mitteilen.

Dezemberentlastungen bei Gaskund*innen: 
Bei normalen Gaslieferverträgen mit Lastschriftmandat zieht der Versorger den
Dezemberabschlag nicht ein. Ohne Lastschriftmandat muss der Dezemberabschlag
nicht überwiesen werden. Die genaue Berechnung der Dezemberentlastung erfolgt mit
der nächsten Jahresabrechnung.

Wie ist es, wenn die Heizungskosten über den Vermieter abgerechnet werden?
In diesen Fällen kommt die Dezemberentlastung über den Vermieter dann rückwirkend
über die Jahresabschlussrechnung zum Tragen. Dieser hat eine Rechenschaftspflicht
über die Höhe der generellen Dezemberentlastung pro Mietshaus ggü. den
Mieter*innen. Für erst kürzlich abgeschlossene Mietverträge bzw. kürzlich erfolgter
Erhöhung von Nebenkostenvorauszahlungen existieren Spezialregelungen. Hier findet
sich eine generelle Erklärung der Dezemberentlastungen: 

Härtefallfonds der Rheinenergie 
Die RheinEnergie berücksichtigt die durch die Preiserhöhung entstandenen Mehrkosten
ihrer Kunden für maximal drei Abschlagsbeträge. Die maximale Zuwendungshöhe auf
dem Kundenkonto beträgt 500 Euro. Insgesamt stehen 1 Million Euro zur Verfügung.
Mehr Informationen:                  Antrag: 

Erzbischöflicher Fonds
Das Erz bistum Köln hat einen Hilfsfonds geschnürt, der sich auf rund 3 Millionen Euro be‐ 
läuft.  Unterstützt werden sollen in Not gera tenene Fami lien und Ein zelper sonen, so ziale
Ein richtun gen, die selbst we gen der stei genden Ener giekos ten in Not ge raten sind.
Beantragt werden können die Hilfen über teilnehmende Beratungsstellen des örtlichen
Caritasverbandes. Teilnehmende Beratungsstellen:               Mehr Informationen:     

H I L F S F O N D S  I N  K Ö L N

H I L F E N  I N  D E R  E N E R G I E K R I S E

https://www.verbraucherzentrale-niedersachsen.de/themen/energie-wohnen/abschlag-fuer-gas-im-dezember-was-sie-zur-erstattung-wissen-muessen
https://www.rheinenergie.com/de/hilfecenter/rechnung_und_zahlung_1/haertefallfonds/haertefallfonds.html
https://www.caritasnet.de/hilfe-vor-ort/beratung-in-ihrer-naehe/
https://www.erzbistum-koeln.de/news/Einnahmen-aus-Energiepreispauschale-kommen-Menschen-in-Not-zugute/
https://web.cdn.rheinenergie.com/cms/media/documents/sonstiges/Haertefallfonds-Formular.pdf


G A S P R E I S B R E M S E

Die Gas- und Wärmepreisbremse startet ab 1. März 2023 und umfasst auch rückwirkend
die Monate Januar und Februar. Sie richtet an Bürgerinnen und Bürger sowie kleine und
mittlere Unternehmen.

Ein Kontingent von 80 Prozent des Gasverbrauchs wird zu 12 Cent pro Kilowattstunde
gedeckelt. Für Wärme beträgt der gedeckelte Preis 9,5 Cent pro Kilowattstunde. Für den
restlichen Verbrauch muss der normale Marktpreis gezahlt werden. Deshalb lohnt sich
Energiesparen auch weiterhin. 

Was müssen Sie tun, um von den Preisbremsen zu profitieren?
Nichts, Sie werden automatisch entlastet – entweder über die Abrechnung Ihres
Energieversorgers oder über die Betriebskostenabrechnung Ihres Vermieters oder Ihrer
Vermieterin.

Hinweis: Die Preisbremsen wirken für das gesamte Jahr 2023. Eine Verlängerung bis
zum April 2024 ist angelegt.

S T R O M P R E I S B R E M S E

Stromkundinnen und Kunden werden von der Strompreisbremse ab 1. März 2023
profitieren. Diese wird bei 4 Cent pro kWh gelten, wobei der Deckel nur für 80 Prozent
des historischen Verbrauchs gilt. Die Bremse gilt zum 1. Januar und wird die Monate
Januar und Februar einschließen. Weitere Informationen: 

Wie funktioniert die geplante Strompreisbremse?
Die Strompreisbremse soll dazu beitragen, dass die Stromkosten insgesamt sinken. Der
Strompreis für private Verbraucher*innen sowie kleine Unternehmen wird daher bei 40
Cent pro Kilowattstunde gedeckelt. Dies gilt für den Basisbedarf von 80 Prozent des
Vorjahresverbrauchs. Nur für den übrigen Verbrauch, der darüber hinausgeht, muss der
reguläre Marktpreis gezahlt werden.

H I L F E N  I N  D E R  E N E R G I E K R I S E

Q U E L L E :  B U N D E S E G I E R U N G . D E

https://www.bundesregierung.de/breg-de/suche/energiepreisbremsen-2145728
https://www.bundesregierung.de/breg-de/suche/energiepreisbremsen-2145728
https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/entlastung-fuer-deutschland/strompreisbremse-2125002


 Q U E L L E N :

H I L F R E I C H E  L I N K S  

Für Beratende und Betroffene: www.energie-hilfe.org

Infos zum Thema Energiekrise der Stadt Köln 

Verbraucherzentrale NRW - Energiearmut - Nein Danke! 

Verbraucherzentrale NRW: Hilfe in der Energiepreiskrise 

Tipps zum Energiesparen im Haushalt in fünf Sprachen 

Tipps zum Energiesparen im Haushalt in leichter Sprache 

GAG: Entlastung bei Energiekosten

Bürgergeld für einen Monat aufgrund hoher Heizkosten?

Jobcenter Köln - Geld zum Wohnen: Für Kund*innen im Leistungsbezug

Zielgruppenspezifische Informationen zu geplanten Entlastungen

https://www.bundesregierung.de/breg-

de/suche/deutliche-kindergelderhoehung-2141952  

https://www.buerger-geld.org/

https://www.bundesregierung.de/breg-

de/themen/entlastung-fuer-

deutschland/wohngeldreform-2125018

https://www.stadt-

koeln.de/service/produkt/wohngeld?kontrast=weiss

2022-12-01-infoblatt-dez-abschlag-data.pdf

(bundesregierung.de)

https://www.mieterbund.de/service/fragen-zur-

dezemberhilfe.html

Zum online
Dokument

gelangen Sie
über den QR

Code. 

bitte scannen!

https://energie-hilfe.org/de/infos-fuer-betroffene.html
https://www.stadt-koeln.de/leben-in-koeln/soziales/informationen-zum-thema-energiekrise/hilfen-der-energiekrise
https://www.der-paritaetische.de/fileadmin/user_upload/vznrw_praxisleitfaden_energiearmut-nein_danke_2022_interaktiv.pdf
https://www.verbraucherzentrale.nrw/wissen/energie
https://www.verbraucherzentrale.de/fluechtlingshilfe/broschueren-zum-download-energie-sparen-im-haushalt
https://www.verbraucherzentrale.de/fluechtlingshilfe/broschueren-zum-download-energie-sparen-im-haushalt
https://www.lebenshilfe.de/informieren/familie/energie-sparen
https://www.lebenshilfe.de/informieren/familie/energie-sparen
https://www.gag-koeln.de/2022/12/entlastung-bei-energiekosten/
https://www.arbeitsagentur.de/datei/infoblatt-kostenuebernahme-heizkosten_ba147752.pdf
https://www.jobcenterkoeln.de/geld-zum-wohnen/#energie
https://www.bundesregierung.de/breg-de/suche/deutliche-kindergelderhoehung-2141952
https://www.bundesregierung.de/breg-de/suche/deutliche-kindergelderhoehung-2141952
https://www.buerger-geld.org/
https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/entlastung-fuer-deutschland/wohngeldreform-2125018
https://www.stadt-koeln.de/service/produkt/wohngeld?kontrast=weiss
https://www.bundesregierung.de/resource/blob/975226/2147798/2edb6f35c2465140e2799856974d6fe1/2022-12-01-infoblatt-dez-abschlag-data.pdf?download=1
https://www.mieterbund.de/service/fragen-zur-dezemberhilfe.html


Allerweltshaus e.V.
Verschiedene Beratungsangebote bei BFMF
BerMico Ehrenfeld
Bürgerzentrum Ehrenfeld  
Griechische Gemeinde Köln
Jobcenter Köln-Ehrenfeld:

Kölner Arbeitslosenzentrum e.V. 
Seniorenberatungsstellen Ehrenfeld
Türkische Beratung für Senioren in Ehrenfeld

Bezirk Ehrenfeld

           Standort Mitte; Standort Süd 

      *weitere Stellen auf Anfrage bei der Sozialraumkoordination, siehe Impressum

H I L F E N  U N D  B E R A T U N G  F Ü R  B Ü R G E R I N N E N
U N D  B Ü R G E R

Zu den jeweiligen Beratungsstellen und Services der Stadt Köln gelangen Sie mit Klick
auf den Namen der entsprechenden Einrichtung.

Aktion Nachbarschaft e.V.
Cafe Bickolo e.V. 
Für GAG Mietende im Sozialraum: GAG
Sozialmanagement 
Jugendmigrationsdienst Köln 
Seniorenberatung der Diakonie
Streetwork Ehrenfeld - Beratung für Jugendliche

Im Sozialraumgebiet Bickendorf/Westend/Ossendorf

Schuldnerberatungsstellen in Köln 
Mieterverein Köln 
Verbraucherzentrale Köln
Wohngeldstelle
Familienkasse
Fachstelle Wohnen 

Stadt Köln 

https://www.allerweltshaus.de/beratung/beratung
https://bfmf-koeln.de/
https://www.skm-koeln.de/bermico-beratung-und-mietcoaching/#das-team
https://www.buergerzentrum.info/soziale-arbeit/unsere-beratungsmoeglichkeiten/
https://www.buergerzentrum.info/soziale-arbeit/unsere-beratungsmoeglichkeiten/
https://www.griechische-gemeinde-koeln.de/sozialberatung/
https://www.koelnerarbeitslosenzentrum.de/kalz-e-v/kalz-beratungsstelle/unser-engagement/erwerbslosen-und-sozialberatungsstelle/
https://www.koelnerarbeitslosenzentrum.de/kalz-e-v/kalz-beratungsstelle/unser-engagement/erwerbslosen-und-sozialberatungsstelle/
https://www.stadt-koeln.de/artikel/06342/index.html
https://awo-koeln.de/pflege/tuerkische-beratung-fuer-senioren/
https://www.jobcenterkoeln.de/kontakt/#mitte
https://www.jobcenterkoeln.de/kontakt/#sued
https://www.jobcenterkoeln.de/kontakt/#sued
https://aktion-nachbarschaft.de/
https://www.bickolo.de/
https://www.bickolo.de/
https://www.gag-koeln.de/service/fur-mieter/unsere-kundencenter/kc-west/
https://www.kja-koeln.de/fachbereiche/jsa/jugendmigration/jmd-koeln/
https://www.kja-koeln.de/fachbereiche/jsa/jugendmigration/jmd-koeln/
https://www.pflegewegweiser-nrw.de/seniorenberatung-stadtbezirk-ehrenfeld-1
https://awo-koeln.de/jugendsozialarbeit/streetwork-koeln/stadtbezirk-4-ehrenfeld/
https://www.mkjfgfi.nrw/verbraucherinsolvenzberatungsstellen
https://www.mkjfgfi.nrw/verbraucherinsolvenzberatungsstellen
https://www.mieterverein-koeln.de/?campaignId=210908&g_campaignid=1978418779&g_adgroupid=70729924213&g_creative=545674115755&g_targetid=kwd-352722581467&g_keyword=mieterverein+k%C3%B6ln&g_device=c&g_adposition=&gclid=Cj0KCQiA5NSdBhDfARIsALzs2EBxv5bsSJXrdYxaUIHBZO7yGCVj7WCz62lSNstCLcahrAMiUwE55nsaAk2wEALw_wcB
https://www.mieterverein-koeln.de/?campaignId=210908&g_campaignid=1978418779&g_adgroupid=70729924213&g_creative=545674115755&g_targetid=kwd-352722581467&g_keyword=mieterverein+k%C3%B6ln&g_device=c&g_adposition=&gclid=Cj0KCQiA5NSdBhDfARIsALzs2EBxv5bsSJXrdYxaUIHBZO7yGCVj7WCz62lSNstCLcahrAMiUwE55nsaAk2wEALw_wcB
https://www.verbraucherzentrale.nrw/beratungsstellen/koeln
https://www.stadt-koeln.de/service/produkt/wohngeld?kontrast=weiss
https://www.stadt-koeln.de/artikel/06218/index.html
https://www.stadt-koeln.de/service/adressen/10579/index.html
https://www.stadt-koeln.de/service/adressen/10579/index.html


Familienladen Buchheim  
Buchheimer Treff - die BuchT, Neukirchener Erziehungsverein  
Buchheimer Selbsthilfe e.V . 
Raum B - Interkulturelles Zentrum, Diakonisches Werk Köln und Region 
Familienlots/innen, AWO der Sommerberg 

Im Sozialraumgebiet Buchheim/Holweide 

,
Gemeinwesenarbeit im Veedelsbüro
Holweide, Diakonisches Werk Köln und
Region  
DRK Seniorenberatung Mülheim, Standort
Holweide 
Büro drei 60, Diakonisches Werk Köln und
Region

Familienlots/innen, AWO der Sommerberg
Stadtteilzentrum I, Runder Tisch Buchforst e.V.
Interkulturelles Zentrum, Runder Tisch Buchforst e..V.
Zu Huss e.V. Seniorenberatung Mülheim, Standort Buchforst

Im Sozialraumgebiet Buchforst/Mülheim-Süd

H I L F E N  U N D  B E R A T U N G  F Ü R  B Ü R G E R I N N E N
U N D  B Ü R G E R

Zu den jeweiligen Beratungsstellen gelangen Sie mit Klick auf den Namen der
entsprechenden Einrichtung

BerMico - Beratung und Mietcoaching,
Mülheim-Süd 
Frauenberatungsstelle "Der Wendepunkt" 
Diakonie Michaelshoven e.V., Ambulante
Begleitung nach §67 SGB XII bei
kontinuierlichem Hilfebedarf 

https://www.familienladen-buchheim.de/
https://www.familienladen-buchheim.de/
https://www.neukirchener.de/kinder-und-jugendhilfe/stationaere-einrichtungen/regionalverbund-koeln
https://www.neukirchener.de/kinder-und-jugendhilfe/stationaere-einrichtungen/regionalverbund-koeln
http://buchheimer-selbsthilfe.de/
http://buchheimer-selbsthilfe.de/
https://raum-buchheim.de/
https://www.awo-der-sommerberg.de/aktuell/2021-06/familienlotsinnen-buchforst-und-buchheim
https://www.awo-der-sommerberg.de/aktuell/2021-06/familienlotsinnen-buchforst-und-buchheim
https://veedelsbuero-holweide.de/
https://veedelsbuero-holweide.de/
https://www.drk-koeln.de/angebote/seniorenberatung.html
https://www.drk-koeln.de/angebote/seniorenberatung.html
https://www.kirche-koeln.de/buero-drei60-beraet-bei-fragen-in-der-familie-neues-angebot-fuer-dellbrueck-und-holweide/
https://www.awo-der-sommerberg.de/aktuell/2021-06/familienlotsinnen-buchforst-und-buchheim
https://stadtteilzentrum-buchforst.de/stadtteilzentrum1/beratung/
https://stadtteilzentrum-buchforst.de/interkulturelles-zentrum/beratung-interkulturelles-zentrum/
https://www.zuhuss.com/seniorenberatung1
https://buchforst-muelheim-sued.sozialraumkoordination.koeln/3273/3154.html
https://buchforst-muelheim-sued.sozialraumkoordination.koeln/3273/3154.html
https://www.diakonie-michaelshoven.de/angebote/menschen-in-krisen/frauen-in-krisensituationen/frauenberatung
https://www.diakonie-michaelshoven.de/angebote/menschen-in-krisen/frauen-in-krisensituationen/frauenberatung
https://www.diakonie-michaelshoven.de/angebote/menschen-in-krisen/frauen-in-krisensituationen/begleitung-im-alltag


Interkulturelles Zentrum in der MüZe, Interkultur e.V.
Mosaik e.V.
BerMico - Beratung und Mietcoaching
Willkommen und Ankommen in Köln, Lernende Region Netzwerk Köln e.V.
Stadtteilmütter Mülheim, CSH e.V. 
Beratungsstelle ISS Netzwerk e.V. 
Seniorenberatung im Bezirk Mülheim, verschiedene Standorte 
Interkulturelle Seniorenberatung in der MüZe
Stromsparcheck im ABC Höhenhaus 
GAG Kundencenter Nord-Ost, Standort Buchforst und Stammheim

Bezirk Mülheim 

      *weitere Stellen auf Anfrage bei der Sozialraumkoordination, siehe Impressum

H I L F E N  U N D  B E R A T U N G  F Ü R  B Ü R G E R I N N E N
U N D  B Ü R G E R

Zu den jeweiligen Beratungsstellen und Services der Stadt Köln gelangen Sie mit Klick
auf den Namen der entsprechenden Einrichtung

Impressum:
Sozialraumkoordinationen  
Buchforst/Mülheim-Süd                  M. Henne                 henne@awo-koeln.de    0171 / 1931525
Buchheim/Holweide                         H. Bucella                bucella@awo-koeln.de   0152 / 09097010
Bickendorf/Westend/Ossendorf    F. Bravo Paredes   bravo@awo-koeln.de      0152 09096977

AWO Kreisverband Köln e.V. 
Rubensstr. 7-13
50676 Köln
www.awo-koeln.de

Schuldnerberatungsstellen in Köln 
Mieterverein Köln 
Verbraucherzentrale Köln
Wohngeldstelle
Familienkasse
Fachstelle Wohnen 

Stadt Köln 

https://www.interkultur-ev.net/interkultur-bildung/ueber-interkulturelles-zentrum/
http://mosaik-ev.koeln/unser-angebot/
https://buchforst-muelheim-sued.sozialraumkoordination.koeln/3273/3154.html
https://www.bildung.koeln.de/beratung/wak/index.html
http://www.csh-koeln.de/einrichtung/muelheimer-stadtteilmuetter/
http://www.csh-koeln.de/einrichtung/muelheimer-stadtteilmuetter/
https://www.iss-netzwerk.de/beratung-sprachfoerderung.html
https://www.iss-netzwerk.de/beratung-sprachfoerderung.html
https://www.stadt-koeln.de/artikel/06347/index.html
https://www.stadt-koeln.de/artikel/06347/index.html
https://www.taskcards.de/#/board/ea70977e-3d26-4205-a923-2de13931ec4a/view?token=32f9eaa5-4ccb-486c-a5bf-9a8a8ead3488
https://hoehenhaus-duennwald.sozialraumkoordination.koeln/3415/3086.html
https://hoehenhaus-duennwald.sozialraumkoordination.koeln/3415/3086.html
https://www.gag-koeln.de/service/fur-mieter/notfallnummern/kc-nord-ost/
http://www.awo-koeln.de/
https://www.mkjfgfi.nrw/verbraucherinsolvenzberatungsstellen
https://www.mkjfgfi.nrw/verbraucherinsolvenzberatungsstellen
https://www.mieterverein-koeln.de/?campaignId=210908&g_campaignid=1978418779&g_adgroupid=70729924213&g_creative=545674115755&g_targetid=kwd-352722581467&g_keyword=mieterverein+k%C3%B6ln&g_device=c&g_adposition=&gclid=Cj0KCQiA5NSdBhDfARIsALzs2EBxv5bsSJXrdYxaUIHBZO7yGCVj7WCz62lSNstCLcahrAMiUwE55nsaAk2wEALw_wcB
https://www.mieterverein-koeln.de/?campaignId=210908&g_campaignid=1978418779&g_adgroupid=70729924213&g_creative=545674115755&g_targetid=kwd-352722581467&g_keyword=mieterverein+k%C3%B6ln&g_device=c&g_adposition=&gclid=Cj0KCQiA5NSdBhDfARIsALzs2EBxv5bsSJXrdYxaUIHBZO7yGCVj7WCz62lSNstCLcahrAMiUwE55nsaAk2wEALw_wcB
https://www.verbraucherzentrale.nrw/beratungsstellen/koeln
https://www.stadt-koeln.de/service/produkt/wohngeld?kontrast=weiss
https://www.stadt-koeln.de/artikel/06218/index.html
https://www.stadt-koeln.de/service/adressen/10579/index.html
https://www.stadt-koeln.de/service/adressen/10579/index.html

